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生命保険を通じて日本の中小企業を応援するエヌエヌ生命保険株式会社（代表取締役社⻑：マリウス・
ポペスク、本社：東京都渋谷区、以下「エヌエヌ生命」）は、2022 年 11 月 11 日より保険募集人向け
営業支援システム「Bionic IRIS（バイオニック アイリス）」に AI-OCR機能を導入し、無償提供を開始
します。エヌエヌ生命の登録募集人は保険証券、設計書、現況案内といった複数の非定型帳票の一括読
み取りとデータ化が可能となります。 
これにより、法人のお客さまが保有する他社の契約を含めた保険契約の一元管理が可能となり、Bionic 
IRIS上で募集業務の効率化を支援します。 
 
非定型帳票の読み取りとデータ化には株式会社シナモン（本社：東京都港区、代表取締役社⻑ CEO：平
野 未来）のソリューションを採用します。 
 
これまで保険募集人は、法人を契約者とする保険契約の管理において、被保険者（主に経営者と従業員）
ごとに複数の保険契約がある場合、システム登録時に被保険者や保険契約の数に応じた負担が発生して
いました。エヌエヌ生命は保険契約の帳票種類を問わず一括読み取りを実現する AI-OCR 機能の提供を
契機に、Bionic IRIS利用者を 2025年内 5,000名とすることを目指しています。 
 
「IRIS」は保険代理店向けにエヌエヌ生命が開発し 2017 年から提供をしている営業支援システムです。
利用者は事業保険の販売促進資料や学習用コンテンツの閲覧、設計書の作成や電子申込手続などを行う
ことができます。2021 年からは、保険募集人の営業サポートをより一層強化することを目的に、デジタ
ル技術を活用した新代理店営業支援システム「Bionic IRIS」をリリースしています。AI-OCR 機能の利
用は、スマートフォンなどのカメラで読み取った画像や、PDFなどに変換したファイルをBionic IRISに
アップロードすることで可能となります。 
 
今後もエヌエヌ生命は AI や機械学習といった先進技術の活用基盤やデータプラットフォーム整備等の業務基
盤の強化に注力し、顧客体験と業務の効率化のより一層の向上を図ってまいります。 
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2022年 11月 10日 

プレスリリース 

エヌエヌ生命、保険募集人向け営業支援システム「Bionic IRIS」に 
AI-OCRを導入、無償提供を開始 

~ 複数の非定型帳票の一括読み取りと保険契約の一元管理により募集業務の効率化を支援 ~ 
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参考資料：AI-OCRを導入した保険募集人向け営業支援システム「Bionic IRIS」のイメージ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
エヌエヌ生命は、オランダにルーツを持ち、175年におよぶ伝統を誇る NNグループの一員です。NNグループは欧州および 
日本を主な拠点とし、11ヵ国にわたり、保険事業、年金事業、銀行および投資業務を展開しています。その名は、源流である
「ナショナーレ・ネーデルランデン」に由来しています。エヌエヌ生命は、1986年に日本で初めてのヨーロッパ生まれの生命保
険会社として営業を開始して以来、30年以上にわたり、中小企業の “大切なもの”を共に守る商品やサービスをご提供していま
す。 
 

本件に関する問い合わせ先（報道機関用） 
エヌエヌ生命保険株式会社 広報部  原、片山 
TEL: 03-6892-0523  Email: ML-IL-JP-CCA@nnlife.co.jp 

 

AI-OCR読取結果画面 
 

AI-OCR 処理画像選択画面 


