
エヌエヌ生命保険株式会社

一般課程研修/基礎研修（ユニット5）

顧客配布厳禁

法定研修

ユニット1～４(共通部分）は一般課程テキストで学習して下さい。

乗合代理店制度

募集代理店は原則として一社専属制
保険契約者などの保護に欠けるおそれがないと判断された
一定の代理店のみ一社専属制の例外が認められています。

顧客情報の厳正な管理、不当な
乗換募集の防止および乗合要件
の遵守などを主な業務とする者

業務管理責任者

保険募集に関する専門的知識が
あり、金融に関する高度な周辺
知識を持っていると認められて
いる者 （専門課程試験合格者）

教育責任者
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乗合登録制度

乗合募集代理店における運営・管理
① 比較説明・推奨販売

② 不当な乗換募集の防止措置

③ 顧客情報の厳正な取扱い

乗合募集代理店における教育・研修
① 乗合会社の独自教育部分に該当する知識

② 乗合時に、より徹底が求められる事項に関する知識

◎この資料は代理店研修用資料です。保険募集時におけるお客さまへの提示・配布などは一切できません。
・当資料を当社の許可なく貴社以外の第三者に提示・提供することはできません。
・勧誘・募集時にはマニュアル、「契約概要」「注意喚起情報」などをご確認のうえ、ご提案ください。
・この資料の内容は資料作成日現在のものであり、将来的には内容が変更となる場合があります。
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